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Fehlerbehebung 
Die Status-LED leuchtet nicht. 
Das Gerät wird nicht mit Strom versorgt. 

— Korrekten Anschluss von L1 und N sicherstellen. Siehe Installationsanleitung. 
Die Status-LED leuchtet dauerhaft rot. 
Es liegt ein Fehler vor. 

— Das Gerät neu starten. Siehe Installationsanleitung. 

Die Netzwerk-LED leuchtet nicht oder das Gerät wird im Netzwerk nicht gefunden. 
Das Netzwerkkabel ist nicht korrekt an den Netzwerkanschluss angeschlossen. 

— Anschluss des Netzwerkkabels überprüfen.  
Das Gerät befindet sich nicht im selben lokalen Netzwerk. 

— Das Gerät mit demselben Router/Switch verbinden. 
Das Gerät liefert unrealistische Messwerte. 
Das Gerät wurde nicht korrekt angeschlossen. 

— Korrekten Anschluss von L1, L2, L3 und N sicherstellen. Siehe Installationsanleitung. 

Die Benutzeroberfläche kann nicht über die IP-Adresse aufgerufen werden. 

— Den Netzwerkadministrator kontaktieren.  

LED-Zustände 

 Dauerhaft aus 
 

Langsam blinkend 

 Dauerhaft an 
 

Schnell blinkend 

Status-LED 

 Gerät betriebsbereit  
Fehler – siehe Abschnitt 
„Fehlerbehebung“ 
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Bestätigung für das 
Zurücksetzen auf 
Werkseinstellungen 

 
Firmware-Update aktiv 

Netzwerk- und Serial-Bus-LED 

 
Keine Verbindung / 
Keine Kommunikation  

Kommunikation aktiv 

 
Verbindung aktiv (nur 
Netzwerk-LED)  

Fehler – siehe Abschnitt 
„Fehlerbehebung“ 
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Troubleshooting 
The status LED does not light up. 
The device is not supplied with power. 

— Ensure correct connection of L1 and N. See installation instructions. 
The status LED lights up red continuously. 
There is an error. 

— Restart the device. See installation instructions. 

The network LED is not lit or the device is not found in the network. 
The network cable is not correctly connected to the network connection. 

— Check the network cable connection.  
The device is not in the same local network. 

— Connect the device to the same router/switch. 
The device provides unrealistic measured values. 
The device has not been connected correctly. 

— Ensure correct connection of L1, L2, L3 and N. See installation instructions. 

The user interface cannot be called up via the IP address. 

— Contact the network administrator. 
 

LED states 

 Permanently off 
 

Slowly flashing 

 Permanently on 
 

Fast flashing 

Status LED 

 
Device ready for 
operation  

Error - see section 
"Troubleshooting" 
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Confirmation for 
resetting to factory 
settings 

 
Firmware update active 

Network and serial bus LED 

 
No connection /  
No communication  

Communication active 

 
Connection active 
(network LED only)  

Error - see section 
"Troubleshooting" 
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